UVJETI PRODAJE, ISPORUKE | PLACANJA
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OPCENITO

. Za sve nase isporuke mjerodavni su dolje nabedeni uvjeti prodaje, isporuke i

placanja, koji se smatraje prihvacenima prilikom plasiranja narudzbe.
Odstupajuéi uvjeti kuoca koje mi sa nase strane nismo izri€ito prihvatili su
neobvezujuéi, ¢ak i u slu¢aju ako im se izri€ito ne protivimo. U okviru aktuelnih
obveza u poslovanju vazeci su sljedeci uvjeti za buduce kupovine, ¢ak i u
slu€aju ako se to u buduénosti izri€ito ne dogovara.

PONUDE

. Nase ponude su uvijek neobvezujuce. Obveza za isporuku s nase strane

postoji samo onda ako smo pismeno potvrdili narudzbu.

. Sve ugovorne odredbe moraju se pri zakljuCivanju posla definirati u pismenom

obliku. Usmeni dogovori prije ili poslije sklapanja ugovora nece postati
sastavni dio ugovora.

Za dostavu jamstava za karakteristikeproizvoda ili preuzimanja samostalne
gartancije prilikom zakljucivanja ugovora potrebna je i odgovaraju¢a oznaka
isklju€ivo u pismenom obliku.

POTVRDA NARUDZBE

. Kupac mora odmah po primitku provijeriti toénost nase potvrde narudzbe, a

posebice Sto se tiCe vrste, mjera, koli€ine, cijena i rokova isporuke doticnog
predmeta kupovine. Sadrzaj potvrde narudzbe za obje strane je obvezujudi
ukoliko kupac nije odmah a najkasnije u roku 3 dana po primitku potvrde
narudzbe poslao obavijest o eventualnom odstupanju te potvrde od njegove
narudzbe ili naloga

. Ukoliko kupac promijeni svoju narudzbu, bez obzira da li prije ili poslije

dostave potvrde narudzbe, dodatni troSkovi nastali tom izmjenom idu na
njegov teret.

CIJENE | RABATI

. Isporuke za koje nisu izri€ito dogovorene fiksne cijene kalkulirat ¢e se po

cijenama u kunama koje su vazece na dan isporuke, unutar zemlje uvijek s
PDV-om u skladu sa zakonom.

. Ukoliko u periodu izmedu zaklju€ivanja ugovora i isporuke dode do

nepredvidenih povecanja cijena materijala, troSkova placa, transporta, poreza i
drugih davanja, imamo pravo provesti prilagodavanje cijene u skladu s tim
faktorima. Pravo na odustajanje od narudzbe u tom slu¢aju ne postoji.

. Cijene su vazece, ukoliko nije drugacije dogovoreno, iz skladista GU d.o.o.

Karlovac. One su vazece uvijek samo za naruc¢enu koli€inu i za izvedbu koja je
navedena u narudzbi.
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. Rabate na koli¢inu jam¢imo u skladu s naSom listom za rabate na koli€inu.

Rabati na koli€inu garantiraju se uvijek samo za isti isporuceni artikal:
zbrajanje razli€itih artikala unutar jedne narudzbe ne dolazi u obzir prilikom
davanja rabata na koli€inu. Rabati na koli€inu daju se isklju€ivo u okviru
jedinstvene narudzbe, jedinstvenog ugovora i zaklju¢enog preuzimanja

ROKOVI ISPORUKE

. Rok isporuke utvrzuje se nakon potvrde narudzbe. Uvijek se mora nastojati s

nase strane da se dogovoreni rokovi i uvjeti isporuke postuju. Medutim, za to
se ne daje garancija. Rok isporuke ni u tom slu€aju ne pocinje prije potpunog
razjasnjenja svih pojedinosti izvodenja. Rok isporuke smatra se ispoStovanim
ako je posSilika spremna za otpremanije ili otpremljena unutar dogovorenog
roka. Ukoliko isporuka kasni zbog razloga za koje je odgovoran kupac, rok se
smatra ispoStovanim ako smo kupca unutar dogovorenog roka obavijestili o
spremnosti za otpremu.

. Parcijalne isporuke dozvoljene su u sljedec¢im slu€ajevima:

. Ukoliko su razlozi nepostivanja roka isporuke izazvani preprekama za koje mi

nismo odgovorni (napr. mobilizacija, obustave rada, elementarne nepogode,
kasnjenja isporuka nasih poddobavlja¢a itd.), on ¢e se sukladno tome
produziti. To vazi i u slu€aju nastanka nepredvidenih situacija koje utjeCu na
proizvodnju nasih poddobavljaca i koje mi ne moZzemo uzeti u svoju
odgovornost.

. U slu€aju nepostivanja roka isporuke iz razloga drugih od onih navedenih u

tocCki 3, kupac moze traziti, ukoliko dokaze da mu je zbog kasnjenja isporuke
nastala Steta, odStetu za svaki puni tiedan kasnjenja u visini od 0,5% do visine
od ukupno 5% vrijednosti onog dijela isporuke, koji zbog pepravovremene
kompletnosti nije mogao biti opremljen.

Svi ostali zahtjevi od strane kupca za pla¢anjem odstete u slu¢ajevima
zakasnjele isporuke, €¢ak i nakon dodatnog roka isporuke koji smo mi postauvili,
su isklju€eni. Pravo kupca na odstupanje po isteku dodatnog roka za isporuku
koji smo mi postavili a u kojem nije doslo do realizacije, ostaje netaknuto.

. Ukoliko otprema ili narudzba kasni po zelji kupca, na teret kupca se moze

obraCunati naknada za skladistenje u visini od 0,5% iznosa fakture i to poCevsi
s jednim mjesecom nakon obavijesti o spremnosti za otpremu, i to za svaki
zapoceti mjesec; naknada za skladiStenje ograniCena je na maksimalno 5%,
osim ako se moze dokazati nastanak vecih troskova.

PAKIRANJE | OTPREMA

. Sve cijene podrazumijevaju se FCA skladiste prodavatelja GU d.o.o. Karlovac

uklju€ujuci i pakiranje.

. Otprema nasih proizvoda ide na racun kupca, ukoliko posebnom anexom nije

drugacije dogovoreno.
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. Isporu€ena roba ne uzima se natrag osim u opravdanim okolnostima.

PRIGOVORI | REKLAMACIJE

. Prigovori i reklamacije zbog isporuke robe koja nije u skladu s ugovorom kao i

zbog nepotpune isporuke moraju se dostaviti odmah a najksnije u roku od 3
dana nakon primitka robe na odrediStu, u pismenom obliku.

. U slu€aju pravovremene pristigle reklamacije ili prigovora, mi ¢emo preuzeti

nepotpunu isporuku ili robu koja nije isporu¢ena u skladu s ugovorom i na nas
troSak ¢emo je zamijeniti ispravnom robom, odnosno na nas troSak ¢emo
upotpuniti isporu¢enu robu. Ukoliko i ta isporuka bude nekompletna, odnosno
ne bude u skladu s ugovorom, kupac moze po svom izboru traZiti smanjenje
cijene robe ili raskidanje ugovora. Sva ostala potrazivanja od strane kupca
prema nama su isklju€ena, posebno zahtjevi za naknadu Stete

. Kupac je obvezan dati nam vrijeme prema nasoj procjeni potrebno za dodatnu

isporuku, u protivnom ne podlijezemo obvezama navedenima u prethodnoj
toCki 2, stavak 1. Isto to vrijedi i u slu€aju ako nam kupac na nas zahtjev ne
dostavi odmah predmetnu robu.

SKONTO, ZADUZNICE, POSLJEDICE KASNJENJA, PROMJENA
VLASNISTVA

. Skonto odbici dogovaraju se pojedinacno sa kupcima.

. Ukoliko se prekorace rokovi placanja, zaraCunavamo zakonske zatezne

kamate.
Rokovi pla¢anja smatraju se ispoStovanima ako je uplata k nama stigla unutar
roka placanja.

. Kao garanciju pla¢anja u dogovoru s kupcima primamo bjanko zaduZnice.

. Ukoliko se u vlasni¢kim odnosima kupca pojave znacajna pogorsanja ili

ukoliko kupac obustavi plac¢anje faktura ili zatrazi podmirenje sudskim ili
vansudskim putem, imamo pravo od kupca zahtijevati podmirenje svih jo$
otvorenih stavki odmah, pa €ak i potrazivanja koja do tada jo$ nisu dospjela, a
daljnje isporuke izvr§avati samo korak po korak uz potvrdu o pla¢anju. Do
opoziva s nase strane kupac ima ovlastenje za utjerivanje ustupljenih
potrazivanja na na$ racun, a u svoje ime. Pravo na utjerivanje gasi se CakK i
bez naseg izri€itog opoziva ako kupac ne ispuni svoje obveze prema nama ili
dode do pada njegovog vlasnistva, a posebno ako dode do obustave placanja,
zahtjeva za sudskom naplatom ili raspisivanjem stecCaja, tako da se doticni
iznosi ne mogu nama podmiriti. Ova odredba ne daje punomoc¢ za factoring.
Mi nismo suglasni ni s ustupanjem potrazZivanja koje nam je ustupljeno u
okviru jednog pravog factoring ugovora.

OGRANICENJE PRAVA NA VLASNISTVO
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. Isporu€ena roba ostaje u nasem vlasnistvu sve do potpunog podmirenja

fakture.
Kupac je ovlasten za daljnju i/ili preradu robe u normalnom poslovanju: nije mu
dozvoljeno davanje robe u zakup ili predaja u vlasnistvu u svrhu osiguranja.
ZAKLJUCNE ODREDBE

. Pored ovih osnovnih odredbi i opéih uvjeta o poslovanju tvrtka GU d.o.o.
Karlovac sa svakim kupcem pojedinacno sklapa ugovor sa to¢no preciziranim
uvjetima poslovanja.
NADLEZNOST SUDOVA

. Sve sporove stranke ¢e nastojati rijesiti sporazumno, a u protivnom dogovara

se nadleznost Trgovackog Suda u Karlovcu.



