
Všeobecné obchodné podmienky spoločnosti GU Slovensko, s.r.o. 
so sídlom Nádražná 34, 900 28 Ivanka pri Dunaji 

 
I. Všeobecné informácie 
1. Tieto všeobecné obchodné podmienky platia pre všetky súčasné aj budúce kúpne 
zmluvy a primerane aj pre iné zmluvy a výkony uskutočnené spoločnosťou GU 
Slovensko, s.r.o., ak nebudú písomne zmenené. Odlišné dohody stanovené 
kupujúcim sú nezáväzné, ak nebudú písomne uznané spoločnosťou GU Slovensko, 
s.r.o.. 
  
II. Potvrdenie  objednávky a vznik zmluvného vzťahu 
1. Zmluvný vzťah medzi predávajúcim a kupujúcim vzniká potvrdením objednávky 
kupujúceho, uzavretím kúpnej zmluvy alebo iného zmluvného dokumentu. 
2. Potvrdenie objednávky je obvykle robené priamo odoslaním tovaru. Pokiaľ o to 
kupujúci písomne požiada, bude potvrdenie objednávky poskytnuté písomne 
v podobe, v ktorom je pre kontrolu popísaný druh, množstvo, počet a cena predmetu 
objednávky. 
  
III. Ceny a zľavy  
1. Keď nebude dohodnuté inak, platia ceny a podmienky podľa cenníku 
predávajúceho, platného pre uzavretí zmluvy. Platný cenník  ja na vyžiadanie 
k dispozícii u predávajúceho na CD-ROM a/alebo v tlačenej podobe. Ceny sú 
účtované v SKK. Kupujúci dole uvedeným podpisom potvrdzuje, že sa s 
cenami objednávaného tovaru oboznámil a bude tak robiť aj pre budúcich 
objednávkach 
2.  Na základe písomnej dohody môže byť zákazníkovi poskytnutá množstevná zľava 
alebo iný druh zľavy. 
3. Pokiaľ kupujúci do 5 dní odo dňa doručenia faktúry neoznámi písomne 
predávajúcemu, že ceny  a splatnosť uvedené na faktúre nezodpovedajú 
dohodnutým cenám a splatnosti, rozumie sa tým, že cena s splatnosť uvedená na 
faktúre je v súlade s dohodou strán. 
 
IV.  Dodacie lehoty 
1. Predávajúci je povinný dodať tovar v lehote, ktorá je stanovená v zmluve alebo 
uvedená v potvrdení objednávky. Dodacia lehota začína plynúť dňom potvrdenia 
objednávky alebo podpisom kúpnej zmluvy. 
2. Predávajúci je oprávnený k čiastkovým dodávkam v rozsahu dohodnutého plnenia, 
pokiaľ nie je dohodnuté inak. 
3. Objednaný tovar je výhradne odoslaný, a to na adresu uvedenú v objednávke 
alebo v potvrdení objednávky. Pri odoslaní tovaru je kupujúci povinný prevziať tovar 
bez zbytočného odkladu po dopravení predmetu záväzku do miesta určenia. 
4. Kupujúci je povinný bez zbytočného odkladu po prevzatí  tovaru prekontrolovať 
množstvo, akosť a prevedenie dodaného tovaru. Pokiaľ kupujúci do 5 dní odo dňa 
prevzatia písomne neoznámi predávajúcemu, že tovar nebol dodaný v dohodnutom 
termíne alebo množstve, akosti a prevedení podľa špecifikácie uvedenej v dodacom 
liste a vo faktúre, rozumie sa tým, že dohodnutá dodacia doba bola dodržaná a že 
množstvo, akosť a prevedenie požadovanej špecifikácii zodpovedá. V prípade 
zjavného porušenia alebo neúplnosti zásielky ( alebo v prípade existencie okolností 



tomu nasvedčujúcich) je kupujúci – ako príjemca zásielky – povinný požiadať 
dopravcu najneskôr pri prevzatí zásielky o spísanie zápisu. Pokiaľ dopravca nespíše 
požadovaný zápis, nie je príjemca povinný zásielku prevziať. Ak ide o zvonku 
neviditeľné poškodenie alebo neúplnosť zásielky zistenú až po jej vydaní, je kupujúci 
povinný oznámiť to najneskôr do troch dní po jej prevzatí dopravcovi. 
5. Pri nedodržaní dodacej lehoty zo strany predávajúceho môže kupujúci požadovať 
náhradu vo výške 0,5% z ceny predmetu dodávky, a to za každý dovŕšený týždeň 
oneskorenia, pokiaľ dokáže, že mu oneskorením vznikla škoda, a to až do 
maximálnej výšky 5% z ceny predmetu dodávky. Iné nároky na odškodnenie 
zákazníka z dôvodu oneskorenia dodávky sú vylúčené. 
  
V. Balenie a doprava 
1.Všetky ceny sú účtované vrátane obalov a balenia. 
2. U zásielok predávajúci účtuje dopravné podľa platného cenníka prepravcu za 
každú objednávku. Pokiaľ hodnota objednávky presiahne 10.000,-SKK, potom sa 
čiastka za dopravu neúčtuje. 
  
VI. Omeškanie 
1. Kupujúci je povinný zaplatiť predávajúcemu zmluvnú pokutu v prípade, že bude 
v omeškaní s úhradou kúpnej ceny. Výška zmluvnej pokuty činí 0,1% z dlžnej čiastky 
za každý deň omeškania. 
2. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou ceny, je predávajúci oprávnený 
prevziať si dodaný tovar späť, prípadne vstúpiť po dohode do prevádzkových 
priestorov kupujúceho, tovar si odobrať späť a predať. Výnos z tohto predaja po 
odčítaní vzniknutých nákladov použije predávajúci na úhradu ceny. 
3. Ak nastane zhoršenie majetkových pomerov kupujúceho alebo dôjde k prerušeniu 
platieb kupujúcim alebo kupujúci požiada o súdne či mimosúdne vyrovnanie, je 
predávajúci oprávnený požadovať od kupujúceho úhradu všetkých i doposiaľ 
nesplatných pohľadávok voči nemu a ďalšie plnenie mu poskytnúť až po vyrovnaní 
platieb. 
  
VII. Výhrada vlastníctva 
1. Kupujúci nadobúda vlastnícke právo k dodanému tovaru ( tovaru s výhradou) až 
po splnení všetkých zmluvných povinností, hlavne po uhradení kúpnej ceny. 
2. Kupujúci je oprávnený tovar s výhradou ďalej predať alebo poskytnúť k ďalšiemu 
spracovaniu iba v prípade, že nie je v omeškaní s úhradou a takýto predaj je 
v obchodných vzťahoch obvyklý; založenie tohto tovaru alebo jeho použite ako 
záruky nie je povolené. 
 



VIII. Zodpovednosť za chyby 
1.V prípade chybného plnenia je predávajúci povinný odstrániť chybu podľa svojej 
úvahy, buď dodaním náhradného tovaru ( výmenou ) alebo opravou tovaru, prípadne 
môže predávajúci poskytnúť primeranú zľavu. 
2. Predávajúci nezodpovedá za chyby v prípade, že 
- bude zistený neoprávnený zásah do výrobku ( napr. porušenie plomby, čo je vždy 
považované za neoprávnený zásah)  
- chyby vznikli nedodržaním návodu  
- chyby vznikli zanedbaním údržby  
- chyby  vznikli použitím výrobku v rozpore s účelom či obvyklým používaním 
  
IX.  Miesto plnenia, miestna príslušnosť súdu, záverečné ustanovenia.  
1. Zmluvné vzťahy medzi predávajúcim a kupujúcim a všetky s tým súvisiace práva 
podliehajú právnej úprave Slovenskej republiky. 
2. Pokiaľ sú niektoré ustanovenia zmluvy alebo týchto všeobecných obchodných 
podmienok neplatné alebo sa nimi stanú, zostávajú ostatné podmienky v platnosti. 
Zmluva a všeobecné obchodné podmienky majú byť vysvetľované tak, aby mohol byť 
dosiahnutý čo najlepší hospodársky účel. 
Toto znenie všeobecných obchodných podmienok je platné od 1.12.2007 
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